ASSOCIACIO CATALANA
DE TECNICS EN IMATGE
PER AL DIAGNOSTIC

actedi

CONDICIONS GENERALS DE CONTRACTACIO (Formaci)

Aquest document contractual regira la contractacié de serveis a través del lloc web actedi.cat o de la seva
plataforma formacion.actedi.cat, propietat de ASSOCIACIO CATALANA DE TECNICS Especialistes en
DIAGNOSTIC PER LA IMATGE sota la marca comercial de ' ACTEDI.

L'acceptacio d'aquest document comporta que el Client:

* Ha llegit, entén i compren el aqui exposat.
* Es una persona amb capacitat suficient per contractar.
* Assumeix totes les obligacions aqui disposades.

Aquestes condicions tindran un periode de validesa indefinit i seran aplicables a totes les contractacions
realitzades a través de la pagina web de I' ACTEDI.

El contingut d'aquests termes i condicions de contractacid, aixi com qualsevol informacié continguda en
aquest lloc web, esta subjecte a canvis i actualitzacions sense previ avis. Aquestes modificacions entren en
vigor tan aviat com l'actualitzaci6 dels termes i condicions es publica en el lloc web. El Client / Alumne
estara sotmes als termes i condicions vigents, en el moment en que es registrin / realitzin compres des del
lloc web.

Identitat de les parts contractants

D'una banda, el proveidor dels béns o serveis contractats pel Client és ASSOCIACIO CATALANA DE
TECNICS Especialistes en DIAGNOSTIC PER LA IMATGE, d'ara endavant, ' ACTEDI, amb domicili
social Marina 27 - 08005 Barcelona (Barcelona), NIF G62921010, telefon 630.380.886 i correu electronic
webmaster@actedi.cat.

De l'altra, el Client, registrat en el lloc web mitjangant un nom d'usuari i contrasenya, sobre els quals té
responsabilitat plena d'ds i custodia, i és responsable de la veracitat de les dades personals facilitades a
I'ACTEDI.

Objecte de I'contracte

El present contracte té per objecte regular la relacié contractual de compravenda nascuda entre ' ACTEDI
i el Client en el moment en que aquest accepta la casella corresponent durant el procés de contractacié en
linia.

La relacié contractual de compravenda comporta el lliurament d'un servei concret a canvi d'un preu
determinat i piblicament exposat en el lloc web.


http://actedi.cat/ca/
http://actedi.cat/ca/

Definicions

En el marc dels presents termes i condicions, aixi com al lloc web I'ACTEDI, les segiients paraules estan
definides com segueix:

e Client: La part contractant amb I'ACTEDI. El Client pot ser tant persona fisica, adult i major de 18
anys, com a persona juridica.

* Alumne: Persona fisica designada pel Client en I' ACTEDI, com el beneficiari dels cursos en linia de
I'ACTEDI. L'alumne podria ser el propi Client si compleix la majoria d'edat.

* Lloc Web: plataforma d'aprenentatge virtual disponible per al Client / Alumne per I' ACTEDI, en el
marc dels presents termes i condicions. La URL dedicada a aquest lloc web és la segiient:
https://www.actedi.cat Aquests llocs web sén propietat de ASSOCIACIO CATALANA DE
TECNICS Especialistes en DIAGNOSTIC PER LA IMATGE, (inscrita el Registre d'Associacions
amb el ndmero de referencia 027900012 i localitzada en Carrer Marina 27 - 08005 Barcelona
(Barcelona).

* Formacié: eina d'aprenentatge a distancia subministrada a I'alumne per I' ACTEDI.

Procediment de contractacio

El Client, per poder accedir als serveis oferts per ' ACTEDI i formalitzar el contracte, haura de donar-se
d'alta a través del lloc web mitjangant la creacié d'un compte d'usuari i marcant la casella "Bé" situada a la
fi de la pagina corresponent. Per aix0, el Client haura de proporcionar de manera lliure i voluntaria les
dades personals que li seran requerides, les quals es tractaran de conformitat amb el que disposen les
normatives vigents en proteccié de dades personals detallades en l'apartat 13 d'aquest document, Politica
de Privacitat .

El Client / Alumne seleccionara un nom d'usuari i una contrasenya, comprometent-se a fer un us diligent
dels mateixos ia no posar-los a disposicié de tercers, aixi com a informar I'ACTEDI de la pérdua o
robatori dels mateixos o de 1'possible accés per un tercer no autoritzat, de manera que aquest procedeixi a
el bloqueig immediat.

Una vegada ha estat creat el compte d'usuari, s'informa que d'acord amb el que exigeix l'article 27 de la
Llei 34/2002, de Serveis de la Societat de la Informacié i de Comerg Electronic (LSSICE), el procediment
de contractacid seguira els segiients passos:

. Clausules generals de contractacid.

. Enviament de comandes.

. Dret de desistiment.

. Reclamacions.

. For¢a major.

. Competencia.

. Obligacions i responsabilitat de ' ACTEDI
. Obligacions i responsabilitat de el client
9. Validacié6 de la formacié

10. Disposicions financeres

11. Publicitat

12. Propietat intel-lectual

13. Protecci6 de dades personals

14. Dissociaci6

15. Suspensio o rescissié de 1'contracte

16. Llei aplicable i jurisdiccié.
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1. CLAUSULES GENERALS DE CONTRACTACIO

Excepte estipulacié particular per escrit, l'accés a 1'servei suposara l'acceptacidé per part del Client /
Alumne de totes aquestes condicions legals. Qualsevol condicié que no sigui expressament acceptada per
avangat i per escrit per I' ACTEDI, roman inapel-lable pel que fa a ' ACTEDI, independentment de quan o
en quin particular moment es pogués haver arribat a el coneixement o realitzat alguna significacid
comercial per la part.

Tots els paragrafs que componen el conjunt d'aquest contracte, tenen rellevancia encara que no sén
aplicables, no és possible interpretar de forma selectiva o oposar-se a una clausula sense suscitar una
rentncia per 'ACTEDI tenint en compte les clausules condicionals que constitueixen l'acord esmentat a
continuacid (condicions nul-les i sense efecte).

2. ENVIAMENT DE COMANDES

I'ACTEDI no enviara cap comprovant de comanda fins que s'hagi comprovat que s'ha realitzat el
pagament.

Com la comanda no comporta el lliurament fisic de cap producte, sent els serveis contractats utilitzats o
descarregats directament de la pagina web, ' ACTEDI d'informar préeviament el Client / Alumne que fa a
I'procediment que ha de seguir per a la seva utilitzacié o descarrega.

3.DRET DE DESISTIMENT

El Client / Alumne té els mateixos drets i terminis per a realitzar la devolucié i / o reclamaci6 de el servei,
tant en manera en linia com fora de linia.

Si el Client / Alumne és una persona fisica i de conformitat amb la Regulaci6 6 de les Comunitats
Europees (Proteccié dels Consumidors amb Respecte als contractes Celebrats per Mitjans de Comunicacié
a Distancia) Regulacié 2001, el client es beneficia d'un termini de 14 dies habils per a cancel-lar el
contracte realitzat per aquest mitja a distancia, sense donar una rag, i, si el Client / Alumne fa ds d'aquest
dret de cancel-lacid, ell o ella, no incorrera en cap carrec o sancié. Sense perjudici d'aquesta disposicid, el
periode de 14 dies comencara a discorrer el dia en que el Client / Alumne accepti aquests termes i
condicions.

Llevat que hi hagi acord entre ' ACTEDI i el Client en cas contrari, el client no podra exercir el dret de
revocacié a que es refereix aquest paragraf, una vegada que la formacié adquirida hagi comencat.

L'ACTEDI recorda que aquest dret no s'aplica a la persona juridica.

4. RECLAMACIONS

Qualsevol reclamacié que el Client / Alumne consideri oportuna sera atesa en la menor brevetat possible,
podent-se realitzar en les segiients adreces de contacte:

Postal: ASSOCIACIO CATALANA DE TECNICS Especialistes en DIAGNOSTIC PER LA IMATGE,
Marina 27 - 08005 Barcelona (Barcelona)

Telefon: 630380886

Mail: webmaster@actedi.cat



En cas de reclamacio o disputa de qualsevol naturalesa, 'ACTEDI i el Client / Alumne es comprometen a
intentar resoldre la queixa o conflicte amigablement.

Resolucid de litigis en linia (Online Dispute Resolution)

D'acord amb I'Art. 14.1 de I'Reglament (UE) 524/2013, la Comissié Europea facilita una plataforma
d'accés gratuit per a la resolucié de conflictes en linia entre el Client / Alumne i I'ACTEDI, sense
necessitat de recorrer als tribunals de justicia, mitjancant la intervencié d'un tercer, anomenat Organisme
de resolucié de litigis, que actua d'intermediari entre tots dos. Aquest organisme €s neutral i dialogara amb
les dues parts per aconseguir un acord, podent finalment suggerir i / 0 imposar una soluci6 a I'conflicte.

Enllac a la plataforma ODR: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

5.FORCA MAJOR

L'ACTEDI no sera responsable per qualsevol incompliment a causa de circumstancies imprevistes o per
causes fora de I'control de I'ACTEDI, incloent perd no limitat als casos de forca major, disturbis,
embargaments, actes d'autoritats civils o militars, incendis, inundacions, accidents, vagues, tancaments
patronals o l'escassetat de transport, instal-lacions, combustible, energia, ma d'obra o materials.

En cas de demora, 'ACTEDI pot ser excusada de les prestacions, en la mesura que es retardi o impedeixi
per aquestes causes, i durant tot el periode de temps en qiiestio.

6. COMPETENCIA

El Client / Alumne no podra cedir, transferir o transmetre els drets, responsabilitats i obligacions
contractats en la venda.

Si alguna estipulacié d'aquestes condicions fos considerada nul-la o d'impossible compliment, la validesa,
legalitat i compliment de la resta no es veuran afectats de cap manera, ni patiran modificacié de cap
manera.

El Client / Alumne declara haver llegit, congixer i acceptar les presents Condicions Generals en tota la
seva extensio.

7. OBLIGACIONS I RESPONSABILITAT L'ACTEDI
7.1 Continuitat i consistencia de el servei

L'ACTEDI accepta expressament proporcionar tots els seus recursos en el lliurament, disponibilitat i en la
prestacid de serveis en general i en aquest document, es compromet a complir amb la seva obligacié com
a proveidor de serveis en la mesura de les seves possibilitats.

L'ACTEDI es compromet a actuar amb la major diligéncia i atencié com sigui possible i procedir per
subministrar un servei de qualitat en conformitat amb les practiques generalment reconegudes: excepte en
I'hipotetic cas que se suspengui el servei, en virtut d'instruccions especials exigides.

En conseqii¢ncia, ' ACTEDI estara contractualment obligada a oferir 1'accés (24/24) i setmanalment (7/7),
i condicionada a ser capa¢ de garantir els seus serveis donades les condicions de subministrament
(subsegiient rendiment de la xarxa).

L'ACTEDI es reserva el dret a interrompre el servei a través del seu servidor, per tal de dur a terme el



manteniment essencial, per millorar el rendiment de la xarxa, o per qualsevol altra ra¢ operacional en
relacié amb el manteniment.

L'ACTEDI, sense afectar a qualsevol dels seus drets i responsabilitats, promet informar el Client /
Alumne, dins d'un espai de temps raonable, de la data en que es proposa dur a terme el manteniment, per
tal que el Client / Alumne pugui fer altres arranjaments.

El Client / Alumne reconeix que la formacié no estigui disponible en cas que aquest no pugui o sigui
incapag¢ d'accedir a Internet o a aquest lloc web. L'ACTEDI no sera responsable per la incapacitat de el
client per accedir a la formacio, sota aquestes circumstancies.

En particular, és el Client / Alumne qui ha de mantenir la seva propia proteccié contra virus, aixi com la
versio del seu navegador. ' ACTEDI no sera responsable de cap virus transmes a través del seu lloc web.

De la mateixa manera, I'ACTEDI s'eximeix de qualsevol responsabilitat per 1'accés no autoritzat als
sistemes informatics, o pel saqueig de qualsevol dada com a resultat de el mateix. No obstant aixo,
I'ACTEDI aplica els mitjans apropiats per prevenir les intrusions il-legals. ' ACTEDI no sera en cap cas
responsable dels danys i perjudicis relacionats amb ell, tal com perdua d'explotacid, perdua de benefici,
perdua de valor, danys o despeses.

7.2. Qualitat de Servei

L'ACTEDI es compromet a exercir amb la deguda diligéncia i cura la seva oferta, subministrant un servei
de qualitat, de conformitat amb les practiques normals de 1'ambit, subjectes a la interrupcié dels serveis
sol-licitats explicitament a peticio de les autoritats administratives.

Si la formaci6 establerta pel Client / Alumne, és suspesa arran d'una decisi6 d'una autoritat competent,
I'ACTEDI reemborsara al Client o li oferira un credit valid per un any, igual a l'import de 1'oferta
formativa.

Les parts acorden que I' ACTEDI té el dret de modificar els serveis sense previ avis.
7.3. Serveis postvenda

L'ACTEDI es compromet a proporcionar als el Client I'ajuda necessaria pel que fa a la formacié adquirida
en linia. El client pot contactar amb I'ACTEDI per a qualsevol petici6 relacionada amb la formacié en:
webmaster@actedi.cat.

7.4. No utilitzacio prolongada de la pagina web

L'ACTEDI es reserva el dret d'eliminar la informacié relativa al Client, en cas de no utilitzacio
perllongada d'aquests serveis, corresponent a un periode superior a 40 dies.

8. OBLIGACIONS I RESPONSABILITAT de I'CLIENT
8.1. Introduccio

El Client / Alumne accepta expressament haver verificat la compatibilitat entre la seva demanda i 1'oferta
de serveis i reconeix plenament la recepcié de tota la informacidé i l'assessorament necessaris des de
I'ACTEDI, perque el present acord pugui entrar en vigor amb el coneixement i certesa vinculant.

El Client es compromet a verificar la identitat de 'alumne, abans de la seva designaci6 en I' ACTEDI.

El Client garanteix actuar dins de la seva exclusiva responsabilitat si, a conseqiiencia de 1'accés a I'servei,



aquest no es porta a terme d'acord amb el que es pot considerar actes raonables d'is realitzats pel Alumne,
que estigui en disposicié del seu accés i contrasenya i que no respecti la guia general i instruccions per al
correcte Us, inicialment subministrat per ' ACTEDI.

El Client, si es compleixen les condicions, ha d'informar I'alumne sobre aquests termes i sera responsable
pel que fa a aquesta materia.

Les parts pertinents a el contracte també reconeixen que I'ACTEDI, és capa¢c de modificar amb total
transparencia la prestacié de servei sense necessitat de realitzar cap tramit de comunicacid previa, que no
sigui per informar el client / Alumne de que el nivell de prestacié de serveis ja subministrats , va ser
ajustat.

El Client / Alumne reconeix estar informat de les disposicions dels reglaments relatius a la seguretat
(protecci6 o seguretat fisica) i la seguretat operacional. El Client / Alumne sera 1'inic responsable de les
conseqiiencies de l'incompliment d'aquestes normes i aquests Termes.

8.2. Desenvolupament de la formacio

El Client / Alumne es compromet a comprovar préviament que té les condicions necessaries per assistir a
la formacié. L'accés a la plataforma es realitza directament des d'un ordinador connectat a Internet.
I'ACTEDI no es fa responsable en cas d'absencia o deficiencia d'aquesta connexio.

El Client / Alumne rebra les seves dades d'accés (nom d'usuari / contrasenya) des de I' ACTEDI. L'accés a
la formacié en linia, atorgat per I' ACTEDI, és estrictament privat. La transmissié de les dades d'accés
(nom d'usuari / contrasenya) a un tercer esta estrictament prohibida. El Client / Alumne accepta no donar,
sota cap circumstancia, ja sigui de forma gratuita o per una tarifa, l'accés a tercers qualsevol que sigui la
forma. Si el client €s una empresa i si I'alumne deixa I'empresa, el client es compromet a desactivar el seu
compte, o posar-se en contacte amb I'ACTEDI per eliminar perfils obsolets.

El Client / Alumne accepta seguir la capacitacié amb diligencia. Com a part de 1'avaluacié, amb la finalitat
de completar la formacid, el Client / Alumne accepta expressament no beneficiar-se de cap ajut o
assistencia de qualsevol altra persona. De la mateixa manera, ' ACTEDI demana a cada Client / Alumne
que es comprometi a aquest fet abans de cada tasca.

8.3. Responsabilitat del Client cap al Client / Alumne

El Client, a l'crear un perfil de Client / Alumne en el lloc web, es compromet expressament a pagar
qualsevol registre iniciat pel Client / Alumne designat.

9. VALIDACIO DE LA FORMACIO

La formacié es valida quan I'estudiant ha superat totes les avaluacions que se li presenten en el
desenvolupament de el curs. En aquest cas, s'enviara al Client / Alumne un diploma de validacié dels
coneixements adquirits.

10. DISPOSICIONS FINANCERES
10.1. Preus i facturacio

L'ACTEDI es compromet a exhibir els seus preus dels cursos de la manera més transparent. Els preus
aplicables son els que es mostren en el lloc web en el moment de I'ordre o comanda. Els preus s'expressen
en euros i no inclouen impostos. Poden ser modificats en qualsevol moment sense previ avis.



Totes les comandes es realitzen en euros i es paguen en euros. El client és 1inic responsable de 1'pagament
de les factures dirigides a ell. La totalitat de la formaci6 es paga a l'inici de curs adquirit.

10.2. Forma de pagament

En el pagament de cursos, el client només pot pagar amb la targeta bancaria. Tots els pagaments s'han de
fer alhora i en el moment de la compra d'el curs. Les targetes bancaries acceptades son VISA,
MASTERCARD i AMERICAN EXPRESS. El Client garanteix a ' ACTEDI que té tots els drets per
utilitzar aquesta forma de pagament a 1'validar la comanda. El client reconeix que a l'omplir els camps
apropiats proporciona la informacié de 1'pagament amb la seva total acceptacié per realitzar aquest
pagament a I' ACTEDI per tota la quantitat deguda.

A Tl'adquirir la formacié en el lloc web, el Client / Alumne és redirigit a l'entitat encarregada de la
passarel-la de pagament. En aquesta etapa, al Client / Alumne se li demanara que ompli els camps
corresponents amb el seu nimero de targeta bancaria, data de caducitat i nimero de control. Les diverses
etapes de I'procés de pagament estan totalment encriptades i protegides. La informacié relacionada amb la
comanda i el nimero de targeta no circula sense xifrar a Internet. El nombre de targeta no s'imprimeix en
els documents, factures, rebuts de targetes de credit o altres comprovants. A més, ' ACTEDI mai accedeix
a la informacié de pagament del Client / Alumne. La passarel-la de pagament no guarda els nimeros de
targeta una vegada que l'operacié de pagament s'ha transmes a I' ACTEDI.

10.3. Procés de comandes i validacio

La inscripcié6 només es pot fer en linia a través dels llocs web anteriorment indicats. La inscripcié a la
formacié per part de client, constitueix un acte d'acceptacié irrevocable de les presents condicions, i
només pot ser impugnada en casos limitats que preveu aquest contracte de conformitat. En conseqiiéncia,
I'ACTEDI en cap cas pot ser considerada responsable de la no execucié o mala execucié dels serveis
contractats, a causa de I'entrada de les dades de client particular.

10.4. Justificant de recepcio

El rebut s'envia a el client tan aviat com la comanda d'aquest és processat. Es una prova legalment
vinculant de la comanda quan es combina amb la factura original.

10.5. Prova

En cas de controversies relatives a la naturalesa dels serveis de I'ACTEDI o a 1'is del Client / Alumne de
la pagina web, la informacié guardada en el dispositiu de pagament electronic i en el marc de la
recol-leccié automatica d'informacié per ' ACTEDI, podria utilitzar-se com evidencia entre les dues parts.

11. PUBLICITAT

L'ACTEDI podria, sota certes circumstancies, utilitzar per a publicitat, documentacié comercial impresa
resultant de publicacions especialitzades o fires comercials. ' ACTEDI podria utilitzar el nom del Client /
Alumne i / o la seva opinid, per a fins publicitaris, perd aixd només podria validar amb l'autoritzacié
expressa de client.

12. PROPIETAT INTEL-LECTUAL

No es permet al Client / Alumne de cap manera, transferir, canviar i intercanviar els drets de lliceéncia i les
obligacions que incideixen en aquest contracte, llevat que la forma i el contingut pugui ser alterat sota la
condicié que els canvis siguin pre-acordats i per escrit des 'ACTEDI. No obstant aixo, s'exclou
expressament en el present contracte - o termes i condicions de venda - tota transferéncia de propietat des



de 'ACTEDI cap al Client / Alumne.

Queda terminantment prohibida la reproduccié total o parcial de la documentacié lliurada, aixi com
I'enregistrament de 1'contingut per cap dels mitjans disponibles. El contingut esta protegit per la Llei de la
Propietat Intel-lectual (Reial Decret Legislatiu 1/1996, de 12 d'abril).

La no atenci6 d'aquestes clausules comportaran emprendre les accions legals pertinents.

13. POLITICA DE PRIVACITAT (Proteccio de dades personals)

ASSOCIACIO CATALANA DE TECNICS Especialistes en DIAGNOSTIC PER LA IMATGE és el
responsable de I'tractament de les dades personals del Client / Alumne i informa que aquestes dades es
tractaran de conformitat amb el que disposa el Reglament (UE) 2016/679, de 27 d'abril (GDPR), i la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre (LOPDGDD), de manera que es facilita la segiient informacié de
|'tractament:

Fi de I'tractament
Subministrament de formaci6 a distancia mitjangant la plataforma I'ACTEDI.
Tractament de dades

A més de les dades recopilades en el formulari d'alta, el sistema podra registrar altres dades que permetran
oferir als el Client / Alumne eines importants per oferir un servei de qualitat com sén les dades d'inici de
sessio, temps de connexid dels alumnes, etc.

L'ACTEDI utilitza un sistema de pagament segur per a protegir la informacié de pagament del Client /
Alumne i garanteix que mai recopila o accedeix a la informacié de pagament.

Operacions previstes de tractament

* Enviaments d'avisos importants, com les comunicacions sobre les compres i canvis en els termes,
condicions i politiques de I'ACTEDI. A causa de que aquesta informaci6 és imprescindible per a la
seva interaccié amb I'ACTEDI, el Client / Alumne no pot optar per no rebre aquestes comunicacions.
* Remissié de comunicacions comercials relacionades amb nous cursos i novetats per e-mail, fax,
SMS, MMS, comunitats socials o qualsevol altre mitja electronic o fisic, present o futur, que
possibiliti realitzar comunicacions comercials.

* Tramitar encarrecs de peticions o qualsevol tipus de peticié que sigui realitzada pel client / Alumne
a través de qualsevol de les formes de contacte que es posen a la seva disposicid.

* Realitzar estudis estadistics.

* Remetre el butlleti de noticies de la pagina web.

Criteris de conservacio de les dades

Es conservaran mentre hi hagi un interés mutu per mantenir el cap de I'tractament i, quan ja no sigui
necessari per a tal fi, es suprimiran amb mesures de seguretat adequades per garantir la seudonimizacién
de les dades o la destrucci¢ total dels mateixos.

Comunicacio de les dades

No es revelaran dades personals a tercers com a destinataris, excepte si és imprescindible per llei, procés
legal o litigis i / o sol-licituds d'autoritats publiques i governamentals dins o fora del seu pais de
residéncia, seguretat nacional o altres temes d'importancia publica.



Drets que assisteixen a 1'Client / Alumne

* Dret a retirar el consentiment en qualsevol moment sense que aixo afecti la licitud de 1'tractament
efectuat fins aquest moment.

* Dret d'accés, rectificacio i supressio de les seves dades, i de limitacié o oposicid al seu tractament.

* Dret a presentar una reclamacié davant I'Autoritat de control (www.aepd.es) si considera que el
tractament no s'ajusta a la normativa vigent.

Dades de contacte per exercir els drets

* Adreca postal: ASSOCIACIO CATALANA DE TECNICS Especialistes en DIAGNOSTIC PER
LA IMATGE. Marina 27 - 08005 Barcelona (Barcelona). E-mail: webmaster@actedi.cat
* Adreca electronica: webmaster@actedi.cat

Caracter obligatori o facultatiu de la informacié facilitada pel Client / Alumne

El Client / Alumne garanteix que les dades personals facilitades a I'ACTEDI sén veraces i es fa
responsable de comunicar qualsevol modificacié de les mateixes. En cas que no es facilitin totes les dades,
no es garanteix que la informacid i serveis facilitats siguin completament ajustats a les seves necessitats.

Mesures de seguretat

Que de conformitat amb el que disposen les normatives vigents en proteccid de dades personals,
I'ACTEDI esta complint amb totes les disposicions de les normatives GDPR per al tractament de les dades
personals de la seva responsabilitat, i manifestament amb els principis descrits en l'article 5 del GDPR ,
pels quals son tractats de manera licita, lleial i transparent en relacié amb el Client / Alumne i adequades,
pertinents i limitats al que és necessari en relacié amb els fins per als quals son tractats.

L'ACTEDI garanteix que ha implementat politiques t€cniques i organitzatives apropiades per aplicar les
mesures de seguretat que estableix el GDPR per tal de protegir els drets i llibertats dels Clients / Alumnes,
i els ha comunicat la informaci6 adequada perque puguin exercir-los.

L'ACTEDI utilitza la tecnologia actual estandard per mantenir la confidencialitat i protegir la informacié
personal del Client / Alumne i ha pres les degudes precaucions per salvaguardar la informacié contra
perdua, robatori i Us indegut, aixi com contra l'accés i usos no autoritzats.

L'ACTEDI esta sotmesa a avaluacions periodiques de seguretat per tal de millorar la seva seguretat. No
obstant aix0, no pot garantir que la informaci6 del Client / Alumne es mantindra fora de perill d'accessos
no autoritzats. Com a resultat, ' ACTEDI no sera responsable o legalment responsable de cap perdua de la
privacitat, revelacié d'informacié, dany o perjudici que poguessin derivar d'aquesta intrusio.

Actualitzacions de la Politica de Privacitat

L'ACTEDI pot actualitzar la seva Politica de Privacitat quan ho necessiti. Quan I'ACTEDI canvii la seva
politica de privacitat significativament es publicara un avis en el lloc web, juntament amb la seva
actualitzacid.

14. DISSOCIACIO

Si qualsevol d'aquests termes i condicions es considerés il-legal, nul-la o per qualsevol raé inaplicable,
aquesta condicio es considera separable i no afectara la validesa i aplicabilitat de cap de les condicions
restants.



15. SUSPENSIO O RESCISSIO DEL CONTRACTE

L'ACTEDI podra sense previ avis suspendre o acabar l'accés dels clients / Alumnes als seus serveis i la
formacid, en la seva totalitat o en part, per qualsevol raé valida, incloent sense limitacions, quan:

El Client / Alumne no compleixi o segueixi qualsevol de les obligacions establertes en aquest document o
qualsevol disposicié legal, lliceéncia, reglament, directiva, codi de practiques o politiques d'is aplicables.
Si per qualsevol ra6 I'ACTEDI suspén o descontintia el servei o no pot proporcionar un servei (o
qualsevol part de la mateixa) per al Client / Alumne.

Quan I'ACTEDI exerceixi qualsevol dels seus drets o facultats sota aquesta clausula, tal exercici no
perjudicara ni afectara l'exercici de qualsevol altre dret, facultat o recurs que pugui estar a disposicio de
I'ACTEDI.

16. LLEI APLICABLE I JURISDICCIO

Aquestes condicions es regiran o interpretaran d'acord amb la legislacié espanyola en alldo que no estigui
expressament establert. ' ACTEDI i el Client / Alumne acorden sotmetre qualsevol controversia que
pogués suscitar-se de la prestacid dels serveis objecte d'aquestes Condicions als jutjats i tribunals de el
domicili de I Client / Alumne.

En cas que el Client / Alumne tingui el seu domicili fora d'Espanya, 'ACTEDI i el Client / Alumne
renuncien expressament a qualsevol altre forum, sotmetent-se als Jutjats i Tribunals més propers a la
poblacié de Barcelona (Espanya).



